





Postawy spoteczne wobec o0sGb niepetnosprawnych zmienialy si¢ na przestrzeni
wiekéw wraz z rozwojem cywilizacji. W zaleznosci od dominujacych pogladéw spotecznych
i filozoficznych wobec ludzi z niepetna sprawnoscia stosowano dyskryminacje, izolacj¢ lub
segregacje, a w skrajnych przypadkach nawet eutanazj¢ (w faszystowskim ustroju
narodowosocjalistycznym), obecnie za$ popularyzuje si¢ zachowania zmierzajace do
integracji niepelnosprawnych z reszta spoleczenstwa. Poniewaz o skutecznos$ci dziatan
integracyjnych w znacznym  stopniu decyduja postawy spoteczenistwa wobec o0séb
niepetnosprawnych, chcieli$my si¢ dowiedzied, jak ksztattuja si¢ one obecnie. Interesowato
nas réwniez, co sadza Polacy o zatrudnianiu ludzi o niepetnej sprawnosci, jak silna jest
gotowos¢ niesienia im pomocy i kto, zdaniem ankietowanych, powinien przede wszystkim im
pomagac. Poréwnujac wyniki ostatniego badania' z wynikami pomiaru zrealizowanego przez
CBOS w roku 2000 oraz przeprowadzonych przez Antonine Ostrowska w latach 1978 i 19932

moglismy ukaza¢ dynamike tych postaw.

KONTAKT Z OSOBAMI NIEPELNOSPRAWNYMI

Opinie i postawy spoteczne ksztattowane sa czesciowo przez kontakty interpersonalne.
Ich ograniczenie lub brak sprawia, ze ludzie formutuja wobec siebie nietrafne sady, zatozenia
i oczekiwania, ksztaltuja swoje postawy na podstawie obiegowych opinii i stereotypéw, a nie
whasnych doswiadczen i wiedzy. Zapytalismy wicc ankietowanych o ich doswiadczenia
z osobami niepetnosprawnymi. Jedynie co piaty badany (21%) stwierdzit, ze nie stykal si¢
z takimi osobami. Wigkszos¢ (66%) dostrzega w swoim otoczeniu ludzi niepetnosprawnych,
cho¢ zna ich stabo lub tylko z widzenia. Dwie piate respondentéw (39%) ma takie osoby
wsréd swoich znajomych lub przyjaciét, a ponad jedna czwarta (29%) — w swojej rodzinie.

Co dziewiaty badany (11%) zalicza siebie do oséb niepetnosprawnych.

! Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (208) zrealizowano w dniach 31 sierpnia — 4 wrze$nia 2007 roku
na liczacej 844 osoby reprezentatywnej prébie losowej dorostych mieszkaricéw Polski.
?Zob. A. Ostrowska »Niepetnosprawni w spoteczenstwie”, IFiS PAN, Warszawa 1994,
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Zasadnicze zmiany w kontaktach os6b petnosprawnych z niepetnosprawnymi miaty
miejsce w latach dziewigédziesiatych i wiazaty si¢ ze zmiana polityki spotecznej, odejsciem
od tworzenia instytucji zapewniajacych osobom niepetnosprawnym opieke i rehabilitacje (ale
jednoczesnie izolacjg), upowszechnianiem dziatan prointegracyjnych, zachgcajacych osoby
niepetnosprawne do petnej partycypacji we wszystkich formach zycia spotecznego, a ogdt

spoleczeristwa do otwarcia si¢ na takie osoby.

Tabela 1

Wskazania respondentéw
wedtug terminéw badaft

Czy w swoim otoczeniu stykat(a) si¢ Pan(i) z inwalidami,
osobami niepelnosprawnymi z powodu chor6b 1978* 1993* 2000 2007
lub jakiegokolwiek kalectwa? (N=922) | (N=1264) | (N=1057) | (N=844)

w procentach

Sama uwazam si¢ za inwalide, osobg niepelnosprawna 5 7 10 11
Mam lub miatam takie osoby w rodzinie 24 33 31 29
Mam lub miatam takie osoby wsréd znajomych, przyjaci6t 23 34 43 39
Znam takie osoby, ale niezbyt dobrze lub tylko z widzenia 31 40 68 66
Nie znam takich os6b 17 19 17 21

* Badania prof. Antoniny Ostrowskiej realizowane przez Osrodek Badania Opinii Publicznej na prébie losowej
mieszkaficéw Polski powyzej 16 lat. Badania CBOS obejmuja mieszkanc6éw naszego kraju w wieku od 18 lat.
Uwaga: odsetki nie sumuja si¢ do 100, gdyz respondenci mogli wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz

Do niepelnosprawnych najczeéciej sami zaliczaja siebie respondenci najstarsi,
z wyksztatceniem podstawowym, renciéci i emeryci (zob. tabele aneksowe). S to tez badani,
ktérych miesigczny dochéd na cztonka rodziny wynosi 501 — 1200 zi, okreslajacy swoje
warunki materialne jako zle. Najmniej 0sob zaliczajacych si¢ do niepetnosprawnych jest
wiréd respondentéw do 54 roku zycia, majacych wyzsze wyksztatcenie, czynnych zawodowo,
z wyjatkiem robotnik6w niewykwalifikowanych. Znikome odsetki stanowia ci, ktérych
dochéd przekracza 1200 z1, zadowoleni z wiasnej sytuacji materialnej.

Najwigcej ankietowanych, ktérzy maja w rodzinie osobg niepeinosprawna, mieszka
w najwigkszych miastach, a ich odsetek maleje wraz ze zmniejszajaca si¢ liczba
mieszkancéw. Poza tym niepelnosprawni czgsciej zyja w rodzinach rencistéw, kadry
kierowniczej, inteligencji i gospodyf domowych. Na obecno$¢ niepetnosprawnych w rodzinie

najrzadziej wskazuja osoby najmtodsze i niepraktykujace religijnie.
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Przyjazn lub znajomo$¢ z osobami niepelnosprawnymi cze$ciej niz inni deklaruja
me¢zczyzni, osoby w wieku 45-54 lata, kadra kierownicza, inteligencja oraz badani
o lewicowych pogladach, rzadziej za§ mieszkafcy wsi i miasteczek.

Znajomo$¢ z widzenia ludzi niepetnosprawnych deklaruja najczesciej osoby w wieku
25-34 lata, ktérych dochdéd na czlonka rodziny wynosi ponad 1200 z1, kadra kierownicza,
inteligencja i pracownicy fizyczno-umystowi oraz osoby praktykujace kilka razy w tygodniu.
Odsetek ankietowanych, ktérzy znaja stabo albo tylko dostrzegaja w swoim otoczeniu
niepetnosprawnych, nieco si¢ zwigksza wraz ze wzrostem wyksztalcenia i lepsza ocena
wlasnych warunkéw materialnych.

Brak znajomos$ci oséb niepelnosprawnych deklaruja najczesciej badani w wieku
35-44 lata, robotnicy niewykwalifikowani, mieszkancy wsi. Odsetek tego rodzaju wskazan
maleje wraz ze wzrostem wyksztatcenia oraz dochodu.

Dla dalszych analiz obliczyliSmy réwniez wskaznik bliskosci kontaktu
z niepetnosprawnymi szeregujac respondentéw od niemajacych Zzadnych kontaktéw do

bedacych osobami niepetnosprawnymi.

CBOS

RYS. 1. WSKAZNIK BLISKOSCI KONTAKTU Z OSOBAMI NIEPELNOSPRAWNYMI

Zna z widzenia

lub niezbyt dobrze Brak kontaktu,

nie zna takich oséb

Sam(a) jest osobg

Ma wérdéd znajomych, ;
niepetnosprawng

przyjaciét

Ma w rodzinie

OPINIE O STOSUNKU NASZEGO SPOLECZENSTWA DO OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Warunkiem dobrze pojgtej integracji jest pozytywny stosunek ogétu spoleczenistwa do
0s6b niepelnosprawnych, oparty nie tylko na tolerancji, ale takze na akceptacji i kooperacji.
ChcieliSmy si¢ wiec dowiedzie¢, jak respondenci oceniaja stosunek Polakéw do

niepetnosprawnych. Opinie w tej kwestii sa podzielone niemal po réwno: 45% ankietowanych
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uwaza, ze wiekszo$¢ polskiego spoteczenstwa dobrze odnosi si¢ do 0séb niepetnosprawnych,
a 48% wyraza opini¢ przeciwna. W poréwnaniu z wynikami badania z roku 2000 poglady
respondentéw prawie si¢ nie zmienity. Zdecydowanie wigksze zmiany w ocenie stosunku
Polakéw do oséb z niepetna sprawno$cia mialy miejsce w latach dziewig¢¢dziesiatych.
Nastapit wéwczas wyrazny wzrost ocen pozytywnych oraz spadek ocen negatywnych. Wydaje
sie, ze zwigkszajaca si¢ aktywnos$¢ oséb niepelnosprawnych, spoteczna dostrzegalnos¢ przy
jednoczesnym naglo$nieniu ich sytuacji zyciowej mogly by¢ odbierane jako dobre odnoszenie

sie czy tez poprawa stosunku do nich.

Tabela 2

Wskazania respondentéw wedlug terminéw badan

1993* (N=1264) | 2000 (N=1054) 2007 (N=844)

Jaki jest, Pana(i) zdaniem, stosunek wigkszo$ci
ludzi w naszym kraju do inwalid6éw?

w procentach

Bardzo dobry 1 3 2
Dosyé¢ dobry 38 43 43
Raczej niedobry 37 32 37
Z1y, niewlasciwy 15 15 11

Trudno powiedzie¢ 9 7 8

* Badania prof. Antoniny Ostrowskiej realizowane przez O$rodek Badania Opinii Publicznej na prébie losowe;j
mieszkancéw Polski powyzej 16 lat. Badania CBOS obejmuja mieszkancéw naszego kraju w wieku od 18 lat

O niewlasciwym stosunku do oséb niepelnosprawnych czgsciej méwia najmtodsi
respondenci, uczniowie i studenci, gospodynie domowe, mieszkancy najwigkszych miast’.
Przekonanie takie czesciej takze podzielaja badani o najnizszych dochodach, ludzie
okreslajacy swoje warunki materialne jako zle, a takze respondenci niepraktykujacy®. Opinie
pozytywne czeScie] wyrazaja przedstawiciele kadry kierowniczej, inteligencji oraz osoby
praktykujace kilka razy w tygodniu i deklarujace poglady prawicowe (zob. tabele aneksowe).
Zwiazek miedzy bliskoscia kontaktu a oceng stosunku do niepeilnosprawnych jest staby,

nieistotny statystycznie5 .

3 Wsp6tczynniki r Pearsona wynosza dla wieku 0,058; dla miejsca zamieszkania 0,096.
4 Wsp6lczynniki r Pearsona wynosza odpowiednio: 0,002; 0,045; 0,044.
5 R Pearsona jest réowny 0,044.
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STOSUNEK DO ZATRUDNIANIA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Praca zawodowa stanowi istotny element zycia czlowieka i w znacznym stopniu
decyduje o jego jakosci. Aktywnos$é zawodowa stwarza szans¢ niezaleznosci ekonomicznej,
samodzielnosci, mozliwo$é zaspokajania potrzeb, daje poczucie satysfakcji zyciowe].
Zdolnos¢ do pracy niepelnosprawnych uzalezniona jest od tego, ktére elementy organizmu
takiej osoby zostaly uszkodzone i w jakim stopniu. Najczgsciej uszkodzeniu ulega jeden
narzad, wowczas zdolno$¢ do pracy jest tylko czedciowo ograniczona i osoba
niepelnosprawna zachowuje zdolnos$¢ do wykonywania okreslonych prac i zawodéw.

Zdecydowana wigkszo$¢ Polakéw (79%) uwaza, ze niepelnosprawni, ktérzy chca
i moga — ze wzgledu na stan zdrowia — powinni pracowa, nawet jesli renta w pelni
wystarcza im na utrzymanie. Przeciwny poglad wyraza 16% respondentéw. Od 2000 roku
nastapit 7-punktowy wzrost odsetka badanych, popierajacych zatrudnienie 0s6b
niepetnosprawnych, oraz 6-punktowy spadek odsetka tych, ktérzy sa przeciwni podejmowaniu
przez nich pracy zawodowej. Odnotowany wzrost poparcia dla aktywnosci zawodowej 0s6b
niepetnosprawnych jest prawdopodobnie wynikiem poprawiajacej si¢ w naszym kraju sytuacji
na rynku pracy, zmniejszania si¢ stopy bezrobocia. Na zmian¢ opinii respondent6w
dotyczacych podejmowania pracy zawodowej przez osoby niepelnosprawne mialy
prawdopodobnie wplyw takze pojawiajace si¢ w ostatnich latach kampanie spoteczne

poruszajace problematyke zatrudniania takich oséb.

Tabela 3

Wskazania respondentéw wedlug terminéw badan

zy uwaZa Pan(i), ze osoby niepetnosprawne, inwalidzi, 2000 (N=1057) 2007 (N=844)

ktérym stan zdrowia na to pozwala, powinni, je$li chca:
w procentach

— pracowaé, nawet jezeli renta w pelni wystarcza 72 79
— nie powinni pracowaé 22 16
Trudno powiedzie¢ 6 5

Aprobat¢ uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w spolecznym podziale pracy
najczesciej wyrazaja najmlodsi ankietowani, mieszkancy najwigkszych miast, respondenci,

ktérych miesigczne dochody na cztonka rodziny przekraczaja 1200 zi, okreslajacy swoje
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warunki materialne jako dobre oraz badani o pogladach lewicowych®. Opinie réznicuje
poziom wyksztatcenia: wraz z jego wzrostem rosnie odsetek tych, ktérzy sa zdania, Ze osoby
niepetnosprawne powinny pracowac zawodowo’. Wysokie poparcie dla zatrudniania ludzi
o niepetnej sprawnosci wyrazaja przedstawiciele kadry kierowniczej, inteligencji, pracownicy
umystowi nizszego szczebla oraz uczniowie i studenci. Przekonanie o potrzebie zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych jest rzadsze wsrod ludzi najstarszych i rolnikéw (zob. tabele
ancksowe). Pomiedzy wartosciami wskaznika bliskosci kontaktu a odpowiedziami na to

pytanie istnieje staby zwiazek, nieistotny statystycznies.

POGLADY NA INTEGRACJE OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ZE SPOLECZENSTWEM

Polskie prawo daje osobom niepetnosprawnym mozliwos¢ zatrudnienia na otwartym
rynku pracy, tj. w normalnych zakladach pracy, na specjalnie dobranych i przystosowanych
stanowiskach, lub na rynku pracy chronionej, tj. w zaktadach pracy chronionej albo
w zaktadach aktywno$ci zawodowej. Trzy czwarte ankietowanych (76%) jest zdania, Ze
osoby niepetnosprawne powinny pracowa¢ przede wszystkim w zwyktych zaktadach pracy,
razem z ludzmi zdrowymi, po odpowiednim przystosowaniu stanowiska pracy.
W przekonaniu 17% badanych, optymalnym rozwigzaniem jest zatrudnienie w warunkach
pracy chronionej. W poréwnaniu z sondazem z roku 2000 zaobserwowaliSmy 8-punktowy
wzrost odsetka oséb popierajacych integracyjny model zatrudnienia. Poparcie dla tworzenia
miejsc pracy dla oséb niepelnosprawnych wsréd ludzi zdrowych wzrasta systematycznie
od wielu lat. Zaobserwowane zmiany Swiadczg o coraz wigkszym otwarciu Polakéw na osoby
niepetnosprawne i aprobacie integracji oséb niepetnosprawnych z innymi pracownikami.
Czynnikiem, ktéry mial prawdopodobnie wplyw na zmiany opinii w tej sprawie w ostatnich

latach, sa kampanie spoteczne.

® R Pearsona wynosi: dla wieku 0,090; miejsca zamieszkania 0,025; dochodéw 0,117; warunkéw materialnych
0,053; pogladéw politycznych 0,080.

7 R Pearsona wynosi 0,142.

8 R Pearsona jest réwny 0,067.



Tabela 4
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
Gdzie, Pana(i) zdaniem, przede wszystkim powinni 1978* 1993* 2000 2007
pracowa¢ inwalidzi? Czy: (N=922) (N=1264) | (N=1057) | (N=844)

w procentach

- w specjalnie dla nich zorganizowanych zaktadach pracy

zatrudniajacych samych inwalidow 45 30 27 17
- powinno si¢ dla nich przystosowa¢ odpowiednie 48 58 68 76
stanowiska pracy migdzy zdrowymi
Trudno powiedzie¢ 7 12 5 7

* Badania prof. Antoniny Ostrowskiej realizowane przez Osrodek Badania Opinii Publicznej na prébie losowej
mieszkancéw Polski powyzej 16 lat. Badania CBOS obejmuja mieszkancéw naszego kraju w wieku od 18 lat

Najwyzsze poparcie dla integracyjnego modelu zatrudnienia odnotowalismy wsrod
o0s6b w wieku od 18 do 24 i od 45 do 54 lat, wéréd ankietowanych, kt6rych miesi¢czny
doch6d na czlonka rodziny przekracza 900 zi, w grupie badanych okreslajacych swoje
warunki materialne jako dobre oraz wsréd majacych lewicowe poglady polityczneg. Poparcie
dla integracji zawodowej uzaleznione jest od wyksztalcenia: im wyzsze — tym wigcej
popierajacych integrachlo. Najwigcej zwolennikéw wiaczenia niepetnosprawnych w otwarty
rynek pracy jest tez wsréd kadry kierowniczej, inteligencii. Mniejsze poparcie dla
zatrudnienia os6b niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy wystgpuje wsréd najstarszych
respondentéw oraz mieszkancow wsill (zob. tabele aneksowe). Przekonania dotyczace
miejsca zatrudnienia oséb niepelnosprawnych i blisko$¢ kontaktu sa powiazane stabo

i w spos6b nieistotny statystycznielz.

POGLADY SPOLECZENSTWA NA LACZENIE ZAROBKOW I RENTY

W sondazu zapytaliémy réwniez o to, czy osoby niepelnosprawne pracujace
zawodowo powinny oprécz pensji za pracg otrzymywal takze rentg. Wigkszo$¢ Polakow
(61%) opowiedziata si¢ za gwarantowanym $wiadczeniem rentowym, jednak co szésty (17%)
byt temu przeciwny. Co 6smy respondent (12%) uzaleznial polaczenie zarobkéw i renty od
pewnych okolicznosci, najczgsciej od tego, ile takie osoby zarabiaja i jak wysoka maja rente,

rzadziej od rodzaju niepeinosprawnosci oraz kosztow ponoszonych z powodu niepeino-

° R Pearsona wynosi odpowiednio: 0,068;0,114; 0,079; 0,065.
10 Wspétczynnik R Pearsona wynosi 0,110.

'R Pearsona dla miejsca zamieszkania wynosi 0,076.

12 R Pearsona wynosi 0,068.
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sprawnosci. W stosunku do wynikéw badati z roku 2000 nastapit niewielki wzrost odsetka
tych, ktérzy uwazaja, ze pracujacy niepetnosprawny nie powinien pobiera¢ renty, i minimalny
spadek majacych przeciwne zdanie. By¢ moze pod wplywem kampanii spotecznych,
poruszajacych problematyk¢ zatrudnienia niepetnosprawnych, Polacy nieco czescie]
dostrzegaja dzi§ mozliwosci osiagania przez osoby niepetnosprawne dochodéw

wystarczajacych im na utrzymanie.

Tabela 5
Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan

Czy inwalida pracujacy zawodowo powinien oprécz pensji 1993* 2000%* 2007

za pracg¢ otrzymywac takZe rentg czy tez nie? (N=1264) (N=1057) (N=844)

w procentach

Tak 45 64 61

Nie 23 14 17

To zalezy 21 13 12

Trudno powiedzieé 11 9 10

* Badania prof. Antoniny Ostrowskiej realizowane przez O$rodek Badania Opinii Publicznej na prébie losowe;j
mieszkancéw Polski powyzej 16 lat. Badania CBOS obejmuja mieszkaicéw naszego kraju w wieku od 18 lat

Najwigcej zwolennikéw Iaczenia zarobkéw i renty jest wsréd najmtodszych cztonkéw
naszego spoleczenstwa, w grupie uczniéw i studentéw, a takze rencistéw'>. Czesciej taki
poglad wyrazaja takze osoby ze srednim wyksztalceniem, praktykujace kilka razy w tygodniu
oraz majace centrowe poglady polityczne'* (zob. tabele aneksowe). Zwiazek migedzy
przekonaniem co do Iaczenia wynagrodzenia za pracg i renty a blisko$cia kontaktu z osobami

niepetnosprawnymi jest staby i nieistotny statystycznie'”.

KTO POWINIEN NA CO DZIEN POMAGAC OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM?

W opinii spotecznej, opicka nad osobami niepetnosprawnymi i wspomaganie ich
w codziennych sprawach to przede wszystkim powinnos¢ czionkéw rodzin (94%). Tak
wysoki odsetek wskazan wynika zapewne z przekonania, Ze wiezy matzefistwa

i pokrewiefistwa w sposéb szczegélny obliguja cztonkéw rodziny do wzajemnej pomocy.

13 Wspotczynnik R Pearsona wynosi dla wieku 0,072.
14 Wspétczynnik R Pearsona wynosi odpowiednio: 0,100; 0,062; 0,019.
' Wspétczynnik R Pearsona 0,030.
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Poza tym czgste sq wskazania na stuzbe zdrowia (75%) i pracownikéw pomocy spolecznej
(67%). Znaczny odsetek badanych twierdzi, Ze niepelnosprawni powinni otrzymywaé pomoc
ze strony panstwa, wydaje si¢ wigc, ze w Swiadomosci spotecznej nadal dominuje model
panstwa opiekunczego. Podobnie jak w poprzednich badaniach rodzina, stuzba zdrowia
1 pomoc spoleczna pojawiaja si¢ najczgsciej w odpowiedziach badanych. Ankietowani, kt6rzy
wybierali odpowiedz ,kto$ inny”, najczgsciej wskazywali na organizacje i instytucje, takie
jak fundacje, organizacje charytatywne, samopomocowe, o$rodki opieki, Ko$ci6t. Wymieniali
réwniez wolontariuszy, osoby do tego przygotowane, a w dalszej kolejnosci — wszystkich,
cale spoleczenstwo, a takze zaklad pracy i rzad. Zwraca uwage spadek wskazan
na organizacje religijne (z 14% do 9%). By¢ moze respondenci uwazaja, ze alternatywa

wobec ich dziatafi sa coraz bardziej aktywne $wieckie organizacje pozarzadowe.

Tabela 6
Kto przede wszystkim, Pana(i) zdaniem, powinien Wskazania respondentéw wedtug terminéw badan
opiekowac si¢ ludZmi niepetnosprawnymi,
e . 0
3;*;;’;“;,%;";32;; ;‘;ji;zym;{;‘;fggf‘ zzoi;osiif 1993* (N=1264) | 2000 (N=1057) | 2007 (N=844)
listy w procentach
Rodzina 94 93 94
Stuzba zdrowia 72 74 75
Pracownicy pomocy spotecznej/opieki spofecznej 62 71 67
Organizacje religijne 19 14 9
Przyjaciele, znajomi 17 25 23
Inni inwalidzi (grupy samopomocy) 10 7 6
Kto§ inny 2 5 3
Trudno powiedzieé 0 1 1

* Badania prof. Antoniny Ostrowskiej realizowane przez Osrodek Badania Opinii Publicznej na prébie losowej
mieszkaficow Polski powyzej 16 lat. Badania CBOS obejmuja mieszkanc6w naszego kraju w wieku od 18 lat

Spofeczne zréznicowanie opinii o tym, kto powinien przede wszystkim opiekowaé si¢
osobami niepelnosprawnymi, jest stabe, nieregularne. Warto jednak zauwazyé, ze na
przyjaci6t czgsciej wskazuja najmiodsi badani, uczniowie i studenci, respondenci zadowoleni
z wlasnych warunk6w materialnych oraz osoby niepraktykujace. Organizacje religijne czesciej
wybieraja ci, ktérzy w praktykach religijnych uczestnicza kilka razy w tygodniu, a takze

badani osiagajacy miesigcznie na cztonka rodziny ponad 1200 z1.











































